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a politica educativa del Ministerio de Educacion Nacional se fundamenta

en promover una educacion de calidad, que forme mejores seres

humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico,

que ejercen los derechos humanos, cumplen con sus responsabilidades
sociales y conviven en paz. Una educacion que genera oportunidades legitimas
de progreso vy prosperidad para ellos y para el pais. Una educacion que es
competitiva, pertinente, contribuye a cerrar brechas de inequidad y estd abierta
a la participacion de toda la sociedad.

En este sentido, desarrollar en todas vy todos los estudiantes las habilidades,
los conocimientos vy las destrezas necesarias para construir una ciudadania
democrdtica y activa, es un reto fundamental puesto que responde a la politica
educativade calidady ademds, concreta el objetivo de llevar al pais por el camino
de la prosperidad. Estamos convencidos que el desarrollo humano requiere de
unos ciudadanos respetuosos del bien comun, que sepan encontrar, valorar y
proteger la riqueza que hay en la diferencia y que participen activamente en la
construccion del Estado Social de Derecho que Colombia promueve vy defiende.

El Ministerio concibe y promueve la formacion ciudadana como un ejercicio que
ocurre en la cotidianidad y que desborda los limites de la escuela. Por eso, desde
el Ministerio de Educacion Nacional nos hemos comprometido a reconocer y
articular las diversas iniciativas que vienen desarrolldndose para que podamos
liderar, como sector educativo, los procesos normativos, técnicos y operativos
que orienten las acciones de las instituciones educativas, de las secretarias de
educaciony de otros actores entorno a la creacion de un sistema de convivencia
escolar y formacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales
y reproductivos, que promueve, impulsa, orienta vy coordina estrategias,
programas y actividades para la formacion ciudadana, la convivencia escolar
de los nifios, nifias y adolecentes, la educacion para la sexualidad y la educacion
para el ejercicio de los derechos humanos, en el marco de la corresponsabilidad
delos individuos, las instituciones educativas, la familia, la sociedad y el Estado.



Las pdginas que siguen son el resultado de un trabajo colectivo de estudiantes,
docentes, directivos, padres de familia, aliados, universidades vy funcionarios
de doce secretarias de educacion del patis, con quienes se construyeron estas
orientaciones para que las competencias ciudadanas se vivan y desarrollen en
la cotidianidad de la escuela. El espiritu de las mismas es reconocer los esfuerzos
y avances que se han dado anteriormente, para fortalecerlos y ampliarlos a
todo el sector educativo con el fin de que la formacion ciudadana se desarrolle
articuladamente en el aula de clases, en los proyectos pedagdgicos, en el
tiempo libre, en la gestion institucional y en las instancias de participacion.
Simultdneamente, es prioritario fortalecer las prdcticas  pedagdgicas para que
desde ellas, se mejore el desarrollo de competencias ciudadanas y los aspectos
fundamentales de la formacion de cualquier ser humano, desde su dimension
humana, socioecondmica, cultural, natural y bioldgica, con sus implicaciones
demogrdficas, técnicas, tecnoldgicas vy politicas. Con ello, se busca también
promover larelacion de acompafiamiento y asistencia técnica de las Secretarias
de Educacion a los establecimientos educativos.

Los caminos que conducen a la apropiacion y vivencia de las competencias
ciudadanas fueron descritos por los diversos actores que participaron en la
construccion de estas orientaciones, son lineas que ellos vy ellas ayudaron a
desarrollar en medio de su esfuerzo cotidiano vy sostenido por formar mejores
ciudadanos y que esperan ser validados vy enriquecidos por otros participantes
que los implementen.

Esperamos que estas orientaciones, sirvan a la comunidad educativa para
cimentar cadaunade las acciones de las instituciones educativas, enlabiisqueda
Y la consolidacion de las bases de una sociedad mds justa y democrdtica, que
nos lleven por el camino de la paz y la prosperidad.

~<Kdam;1 dal
MARIA FERNANDA CAMPO SAAVEDRA

Ministra de Educacion Nacional
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RESUMEN

ste documento es una brdjula que le ayuda al

Establecimiento Educativo —FEE— a comprender el

proceso de institucionalizaciéon de las competencias

ciudadanas (fijar un norte), en los cinco ambientes
escolares: gestion institucional, instancias de participacion,
aula de clase, proyectos pedagdgicos y tiempo libre.
Adicionalmente, ofrece un recorrido desde la Constitucion
Politica Colombiana hasta el desarrollo de competencias
ciudadanas, lo que permite entender la coherencia entre la
ley de leyes y la practica concreta de la ciudadania activa e
integral. El documento es necesario para la utilizacion de la
Cartilla 2 -Mapa-, en donde se proponen formas concretas
de llevar a cabo la institucionalizacién de las competencias
ciudadanas en un EE.

-

’, ~ =
, .
1 \ |
%t 13
' U
AN L/ Programa de Competencias Ciudadanas

~e-

*
*



1. Introduccion

[ | Programa de Competencias Ciudadanas —PCC— es el conjunto de estrategias lideradas desde
= el Ministerio de Educacién Nacional —MEN— vy dirigidas a todo el sector, que busca fomentar en el
L establecimiento educativo innovaciones curriculares y pedagodgicas basadas en “practicas democraticas
para el aprendizaje de los principios y valores de la participacion ciudadana” (Art. 41, Colombia, 1991), con el
fin de“formar al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la pazy a la democracia..."(Art. 67, Ibid.).

Estas Orientaciones paralainstitucionalizacion de las competencias ciudadanas son un aporte de dicho Programa
al objetivo de la politica sectorial 2010-2014 de Educacion de calidad, el camino hacia la prosperidad del MEN,
para formar “mejores seres humanos, ciudadanos con valores democraticos, respetuosos de lo publico, que
ejercen los derechos humanos, cumplen sus responsabilidades sociales y conviven en paz"'. Esta es una
tarea prioritaria que debe asumir el sector educativo en conjunto con todos los estamentos de la sociedad, e
implica desarrollar en nifos, nifas y jovenes de nuestro pals las competencias basicas y, de manera particular,
las ciudadanas.

Esta concepcion de la calidad de la educacion es una respuesta a una necesidad de todas las sociedades y a
una realidad concreta del pais. Por un lado, todas las comunidades necesitan formar en ciudadania, puesto
que de ello depende la construccion de la sociedad que se quiere. Por otro lado, la formacion ciudadana
responde a la realidad colombiana, que se ha caracterizado en las Ultimas décadas por la presencia constante
de diferentes formas de violencia, lo cual se aparta del ideal de sociedad pacifica, democrética e incluyente que
busca nuestra Constitucion. De manera particular, esa realidad afecta hoy a nuestras comunidades educativas
e impone un reto para la convivencia escolar y la recuperacion del tejido social que no permite aplazamiento.
Por tanto, formar en ciudadania es un proceso que precisa de unas condiciones para que se pueda llevar a cabo
(MEN, 2006), puesto que incluye la ensefianza de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes con
el concurso de todos los estamentos de la comunidad educativa, en todos los momentos y todos los espacios
en los que ella existe. La formacion ciudadana entonces, involucra al sector en todos sus niveles, desde lo
local a lo nacional, y se materializa en el PCC del MEN. La experiencia de afos recientes nos ensena que esta
formacion requiere de acciones planeadas, intencionadas y evaluadas para que un tema como este, en el que
hay tan poco desarrollo curricular, logre institucionalizarse.

El presente documento es una ayuda a la planeaciéon y organizacion de los Establecimientos Educativos —
EE— vy su relacion con las Secretarias de Educacion —SE—. Es la brdjula que guia a la comunidad educativa y
le permite construir las acciones y condiciones para que las competencias ciudadanas sean desarrolladas, es
decir, para que los nifos, ninas y jovenes sean formados como ciudadanos activos en ejercicio de sus derechos.

Eltexto es fruto del trabajo de muchas personas durante un proceso de participacion, didlogoy reconocimiento
de multiples actores en lo local y lo nacional. Para el efecto, se hizo una busqueda bibliografica relacionada con
el tema, ademas de entrevistas y siete talleres consultivos en los que se recogieron los aportes de personas
que vienen trabajando en el tema en el MEN; los equipos de calidad de 12 SE; directivos docentes, docentes,
estudiantes y padres de familia de EE; y aliados estratégicos como universidades, empresas, instituciones
publicas y organizaciones no gubernamentales.

1. La educacion de calidad también implica ofrecer una educacion que genere oportunidades legitimas de progreso y prosperidad, que sea
competitiva, que contribuya a cerrar las brechas de inequidad, centrada en la institucion educativa y que comprometa la participacién de toda la
sociedad en un contexto diverso, multiétnico y pluricultural. Contribuye al fortalecimiento de la democracia con ciudadanas y ciudadanos civicosy
tolerantes, a través del desarrollo continuo de sus competencias basicas. Véase MEN (2010). Las presentes orientaciones se realizaron tomando en
cuentaun trabajo previo de Carolina Casas, asesora del Programa de Competencias Ciudadanas en 2007.
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En el apartado nimero 2 de este documento, se expone el contexto normativo que incluye los principios vy las
razones por las que nuestra sociedad pone en primera linea la formacién ciudadana, el mandato constitucional
que ella constituye vy la reglamentacion de dicho mandato. El apartado 3 presenta el contexto tedrico de
la apuesta de competencias ciudadanas, la propuesta pedagdgica del MEN para que todas las personas
podamos cumplir con nuestra corresponsabilidad en ejercer, defendery difundir los derechos humanos como
fundamento de la convivencia pacifica, la participacién democratica y la construccion a partir de la diversidad.

En el apartado 4 se plantean los ambientes para el desarrollo de competencias ciudadanas, mostrando que la
formacion para el desarrollo de ellas implica pasar de una instruccion civica formal a una que comprenda a la
persona en su dimension civil, politica, econdmica, social, sexual y ambiental, razén por la cual la ciudadania
no es un aprendizaje meramente de aula sino que va mas alla de esta, hacia todos los espacios en los que
interactuan las personas. Asi, estas orientaciones conforman la brdjula que ayuda a hacer visible mucho de
lo que ya se hace en los EF, articulandolo dentro de una estrategia con un proposito comun y optimizandolo
de manera que sea un aporte efectivo al mejoramiento institucional y, por consiguiente, a la calidad de la
educacion ciudadana.
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2.CONTEXTO NORMATIVO

esarrollar las competencias ciudadanas es la manera de formar nifos, ninas y jovenes para un ejercicio
pleno de la ciudadania que parta del reconocimiento de la dignidad inherente a todo ser humano.
Tal reconocimiento es el origen de la concepcion universal de los derechos humanos?® y tiene tres
caracteristicas que se relacionan entre si'y permiten comprender su significado en la vida cotidiana. Primero,
vivir como uno quiera, es decir la dignidad entendida como la autonomia o la posibilidad de disefar un plan
de vida propio; segundo, vivir bien, tener unas ciertas condiciones materiales y sociales de existencia; y tercero,
vivir sin humillaciones, poder tener integridad fisica y moral?

De la misma manera, el reconocimiento de laigual dignidad de todas las personas es el fundamento de nuestra
Republica y lo que nos permite trabajar en la construccion de una sociedad democratica, participativa,
pluralista, diversa e intercultural, y fundada en la solidaridad de las personas que la integran, tal y como lo
propone la Constitucion Politica de Colombia.*

Sin embargo, si nuestra realidad y nuestra historia nos demuestran que Colombia ha estado lejos y aun dista
mucho de consolidar el Estado Social de Derecho que nos propusimos en el gran pacto de 1991, ;cémo
podremos lograrlo hoy en dia?

Parte de la respuesta es que la Constitucion es un finy es, a la vez, un medio para llegar a ese fin. No obstante,
porque las cosas estén escritas en un documento fundacional como este no significa que ya existan. Se
necesita el concurso y la participacion permanente de todas las personas, y no sélo de los llamados lideres,
para que nuestra “democracia se fortalezca, es decir supere sus constantes amenazas; se profundice, para que
abarque todas las instancias posibles de nuestras vidas y se amplie, o sea que cada vez mas personas (jtodas
las personas!) puedan ejercer plenamente sus derechos y cumplir con las responsabilidades que ello implica”
(Escallon 2009: 11).

En la Constitucidon esta muy en claro que ella “es norma de normas. En todo caso de incompatibilidad entre
la Constitucion y la ley u otra norma juridica, se aplicaran las disposiciones constitucionales. Es deber de los
nacionales y de los extranjeros en Colombia acatar la Constitucion y las leyes, y respetar y obedecer a las
autoridades” (Art. 4, Colombia, 1991). Se requiere, entonces, aprender a usar ese medio de manera efectiva.

La Democracia y el Estado Social de Derecho se basan en la sencilla pero revolucionaria idea de que no son
los reyes, ni los sacerdotes, ni los dictadores, ni las juntas militares, ni las minorias mas ricas, ni sélo los mejor
preparados los que deben gobernar las naciones, sino la gente comun y corriente, trabajando conjuntamente
y tomando parte en las decisiones que les competen.® Esto es lo que significa el Predmbulo de nuestra
Constitucion que establece al pueblo como la Unica fuente prudente de poder y lo que determina el articulo
3 de la misma: “La soberania reside exclusivamente en el pueblo, del cual emana el poder publico. El pueblo
la ejerce en forma directa o por medio de sus representantes, en los términos que la Constitucion establece”.

2. "Los derechos humanos se fundan en la dignidad de la persona humana. Este es un principio fundamental en el cual se sustentan todos
los derechos. La dignidad se refiere al valor intrinseco del ser humano como miembro de la especie humana més alld de toda diferencia de
nacionalidad, raza, religion, nivel de inteligencia o de moralidad, de sexo; la nocion de dignidad sirve como hilo conductor para descubrir nuevos
derechosy organizarlos yareconocidos”(citado en MEN, 2008b). Es importante tener presente que también son derechos humanos los econémicos,
culturales y ecoldgicos.

3. Véase Corte Constitucional (2002).

4. "Articulo To. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus
entidades territoriales, democrética, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las
personas que la integran y en la prevalencia del interés general” (Colombia, 1991).

5. Al respecto véase Sagan (2003: 458).
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Muchos pensadores que han contribuido al perfeccionamiento de la democracia recalcan la necesidad de
mantener un balance entre los poderes y de no dejar solos a los gobernantes, de manera que se evite el riesgo
de que estos hagan mal uso de la confianza publica o de que un grupo de poder imponga sus intereses y
necesidades sobre las de todos los demas. En ese sentido es famosa la afirmacién de Lord Acton:

No puedo aceptar su doctrina de que no debemos juzgar al Papa o al Rey
como al resto de los hombres con la presuncion favorable de que no hicieron
ningdn mal. Si hay alguna presuncion es contra los ostentadores del poder,
incrementandose a medida que lo hace el poder. La responsabilidad histérica
tiene que completarse con la busqueda de la responsabilidad legal. Todo poder
tiende a corromper y el poder absoluto corrompe absolutamente.®

Se necesita, entonces, un sistema de vigilancia, control y equilibrio, razén por la que existen, por ejemplo, las
ramas del poder ejecutivo, legislativo y judicial; el Senado y la Cadmara de Representantes, el gobierno nacional
y las entidades territoriales; asi como la posibilidad de elegir y de revocar el mandato de los gobernantes. Por
esto es fundamental que todas las personas, eso que nuestra Constitucion llama “el pueblo’, nos edugquemos
para conocer como funciona el sistema, entender los riesgos y los beneficios de este tipo de gobierno y para
involucrarnos en los procesos politicos.

Ahora bien, estos procesos politicos y las relaciones democraticas entre las personas ocurren desde las
instancias mas locales, como la familia, hasta las nacionales, y cada una de ellas es un espacio para el ejercicio
de la ciudadania y para el aprendizaje sobre cémo actuar para la construccion de la democracia.

La otra idea igualmente revolucionaria en la que se basa la Democracia es que la libertad, la justicia y la
paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e
inalienables de todos los miembros de la familia humana.” Es decir que, como lo establece el articulo 13
de nuestra Constitucion, todas las personas nacemos libres e iguales ante la ley, debemos recibir la misma
proteccion y trato de las autoridades, y gozamos de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin
ninguna discriminacion de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filosofica
(Colombia, 1991). Ademas, que el Estado promueve las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adopta medidas en favor de grupos discriminados o marginados. Asi, nuestra Constitucion establece y protege
nuestros derechos®

Dada la igual dignidad de todas las personas, tenemos derechos fundamentales, es decir, derechos basicos
para que podamos vivir como queramos en nuestra calidad de individuos. Estos son inseparables de otros con
los que se interrelacionan para que podamos vivir bien y sin humillaciones. Por ello existen derechos politicos,
econdmicos, sociales, ambientales, culturales, sexuales y reproductivos; lo que en la practica significa que, por
ejemplo, toda persona sea libre, o que el trabajo sea un derecho y una obligacién social y, en este sentido,
goce de la especial proteccion del Estado en todas sus modalidades. También que todas las personas tengan
derecho al libre desarrollo de su personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los derechos de los
demas y el orden juridico. O que se garantice la libertad de conciencia: nadie serd molestado por razon de sus
convicciones o creencias ni compelido a revelarlas ni obligado a actuar contra su conciencia (Art. 18, Ibid.);
se garantice la libertad de cultos: toda persona tiene derecho a profesar libremente su religion y a difundirla
en forma individual o colectiva y todas las confesiones religiosas e iglesias son igualmente libres ante la ley
(Art. 19, Ibid.); se garantice a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la

6. Una interpretacién de esta idea se encuentra Gallego-Diaz (2009).

7.Véase la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948.

8. "Articulo 5: El Estado reconoce, sin discriminacion alguna, la primacia de los derechos inalienables de la persona y ampara a la familia como
institucion basica de la sociedad” (Colombia, 1991).

-
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de informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicacién sin que
haya censura (Art. 20, Ibid.). Ademas de esto, nuestra Constitucion también garantiza el derecho a la honra'y
establece que la paz es un derecho y un deber de obligatorio cumplimiento.

Sin embargo, los derechos sélo existen si se ejercen. De nada sirve la libertad de expresion cuando nadie
contradice al gobierno, ni la libertad de prensa si nadie formula los cuestionamientos fundamentales, o el
derecho a constituir sindicatos o asociaciones cuando nadie protesta o cuando quienes hacen alguna de estas
cosas son perseguidos o acosados, de la misma manera que el sufragio universal carece de sentido cuando
vota menos de la mitad del electorado.” Aun asi, incontables personas, incluso a riesgo personal y a costa de
grandes sacrificios, han luchado y trabajado para que hoy tengamos mejores condiciones con que defender
esas libertades y esos derechos.

Por todas estas razones y ante las amenazas que existen contra la Democracia y contra el Estado Social de
Derecho, la Constitucion'® establece la educacion para valorar, ejercer y proteger las libertades y los derechos,
COMO un requisito en si misma para que seamos ciudadanas y ciudadanos plenos: “En todas las instituciones
de educacion, oficiales o privadas, seran obligatorios el estudio de la Constitucion y la Instruccién Civica.
Asi mismo se fomentaran practicas democrdéticas para el aprendizaje de los principios y valores de la
participacion ciudadana” (Art. 41, Ibid.); y dispone que “la educacién formara al colombiano en el respeto
a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el
mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente” (Art. 67, Ibid.). De manera
coherente con lo anterior, también establece que “la comunidad educativa participara en la direccion de las
instituciones de educacion” (Art. 68, Ibid.).

Esa partirde este mandato constitucional,y de teneren cuenta el tipo de sociedad pluralista e intercultural' que
queremos, que se presenta la necesidad de redefinir la instruccion civica formal para pasar a una que desarrolle
en nifos, ninas y adolescentes las competencias necesarias para el ejercicio activo de la ciudadania. En un pais
como el nuestro, marcado por una historia de inequidad, violenciay exclusion, el reto no es simplemente formar
personas para que sigan unas reglas sin cuestionamiento, sino para que se comprometan con la sociedad
en un sentido critico, para que sean individuos que participen activamente y se sientan corresponsables en
construir una comunidad democratica que asuma la inclusion. Esto es alin mas importante cuando tenemos
presente que la Carta Magna también determina que “el ejercicio de los derechos y libertades reconocidos
en esta Constitucion implica responsabilidades’, que “toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y
las leyes” y que

[...] son deberes de la persona y del ciudadano, entre otros:

1. Respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios;

2. Obrar conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con acciones
humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud de las
personas;

3. Respetar y apoyar a las autoridades democraticas legitimamente constituidas
para mantener la independencia y la integridad nacionales;

4. Defenderydifundirlos derechos humanos como fundamento dela convivencia
pacifica;

5. Participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais;

9. Al respecto véase Sagan (2003: 453-466).

10. Es importante tener siempre presente que segun el articulo 93 de la Constitucion: “Los tratados y convenios internacionales ratificados por el
Congreso, que reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacién en los estados de excepcion, prevalecen en el orden interno. Los
derechos y deberes consagrados en esta Carta, se interpretaran de conformidad con los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Colombia” (Colombia, 1991).

11."Articulo 7: El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Nacion colombiana” (Colombia, 1991).
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6. Propender al logro y mantenimiento de la paz (Colombia, 1991).

Por las razones que se han venido exponiendo y de acuerdo con estos principios, derechos y deberes que
consagra nuestra Constitucion, la Ley 115 de Febrero 8 de 1994 por la cual se expide la Ley General de Educacion
dispone en el articulo primero del titulo primero que “la educaciéon es un proceso de formacién permanente,
personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes”(Congreso de la Republica, 1994). De igual manera, en el articulo
5° establece que:

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, la educacion se desarrollara
atendiendo a los siguientes fines:

1. El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le
imponen los derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso
de formacién integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social,
afectiva, ética, civica y demas valores humanos.

2. Laformacién en el respeto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz,
a los principios democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y
equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad.

3. La formacion para facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion.

4. Laformacion en el respeto a la autoridad legitimay ala ley, a la cultura nacional,
a la historia colombiana y a los simbolos patrios.

5. La adquisicion y generaciéon de los conocimientos cientificos y técnicos mas
avanzados, humanisticos, histéricos, sociales, geogréficos y estéticos, mediante
la apropiacion de habitos intelectuales adecuados para el desarrollo del saber.

6. Elestudioy la comprension critica de la cultura nacional y de la diversidad étnica
y cultural del pais, como fundamento de la unidad nacional y de su identidad

(Ibid.)'

En este mismo sentido, en el “Titulo Il: de la estructura del servicio’, la Ley también define los objetivos comunes
de todos los niveles (Art. 13):

Es objetivo primordial de todos y cada uno de los niveles educativos el desarrollo
integral de los educandos mediante acciones estructuradas encaminadas a:

a) Formar la personalidad y la capacidad de asumir con responsabilidad y
autonomia sus derechos y deberes;

b) Proporcionar una sélida formacién ética y moral, y fomentar la practica del
respeto a los derechos humanos;

c) Fomentar en la institucion educativa, practicas democraticas para el
aprendizaje de los principios y valores de la participacién y organizacion
ciudadana y estimular la autonomia y la responsabilidad;

12. Los otros fines son:“7. El acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demés bienes y valores de la cultura, el fomento de la investigacion y
el estimulo a la creacién artistica en sus diferentes manifestaciones. 8. La creacién y fomento de una conciencia de la soberanfa nacional y para la
practica de la solidaridad y la integracién con el mundo, en especial con Latinoamérica y el Caribe. 9. El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva
y analitica que fortalezca el avance cientifico y tecnolégico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida
de la poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucién a los problemas y al progreso social y econdmico del pafs. 10. La
adquisicion de una conciencia para la conservacion, proteccion y mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de la vida, del uso racional
de los recursos naturales, de la prevencion de desastres, dentro de una cultura ecoldgica y del riesgo y la defensa del patrimonio cultural de la
Nacion. 11. La formacién en la practica del trabajo, mediante los conocimientos técnicos y habilidades, asi como en la valoracién del mismo como
fundamento del desarrollo individual y social. 12. La formacién para la promocion y preservaciéon de la salud y la higiene, la prevencion integral de
problemas socialmente relevantes, la educacion fisica, la recreacién, el deporte y la utilizacion adecuada del tiempo libre, y 13. La promocion en
la personay en la sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le
permita al educando ingresar al sector productivo” (Congreso de la Republica, 1994).
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d) Desarrollar una sana sexualidad que promueva el conocimiento de si mismo
y la autoestima, la construccion de la identidad sexual dentro del respeto por
la equidad de los sexos, la afectividad, el respeto mutuo y prepararse para una
vida familiar armoénica y responsable; [.. ]

e) Crear y fomentar una conciencia de solidaridad internacional;

h) Fomentar el interés y el respeto por la identidad cultural de los grupos
étnicos (Ibid.)

Es para cumplir con todo esto que, en el Articulo 14, la Ley deja claro la ensefanza obligatoria de temas,
habilidades y actitudes relacionadas con un ejercicio pleno de la ciudadania que parta del reconocimiento
de la dignidad inherente a todo ser humano, con el propdsito de que este reconocimiento sea efectivo en
todas las personas y para trabajar en la construccion de una sociedad democratica, participativa, pluralista e
intercultural. Este trabajo se sintetiza en las asignaturas de Etica y Valores Humanos, y Constitucion Politica, asf
como en tres proyectos pedagogicos: a) educacion para el ejercicio de los derechos humanos, b) educacion
para la sexualidad y construccion de ciudadania y ¢) educacion ambiental.

De manera explicita, el Proyecto Educativo Institucional —PEI— debe incorporar:

[...] acciones pedagdgicas para favorecer el desarrollo equilibrado y arménico
de las habilidades de los educandos, en especial las capacidades para la toma
de decisiones, la adquisicion de criterios, el trabajo en equipo, la administracion
eficiente del tiempo, la asuncién de responsabilidades, la solucién de
conflictos y problemas y las habilidades para la comunicacion, la negociacion
y la participacién (Art. 148, Ibid.).

En este sentido, el Decreto 1860 de agosto 3 de 1994, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994
en los aspectos pedagdgicos y organizativos generales (MEN, 1994), define en su Articulo 14 el caracter y el
contenido del PEI:

Todo establecimiento educativo debe elaborar y poner en practica, con la

participacion de la comunidad educativa, un proyecto educativo institucional

que exprese la forma como se ha decidido alcanzar los fines de la educacién

definidos por la ley, teniendo en cuenta las condiciones sociales, econémicas y

culturales de su medio.

Para lograr la formacién integral de los educandos, debe contener por lo

menos los siguientes aspectos:

1. Los principios y fundamentos que orientan la accion de la comunidad
educativa en la institucion.

2. El anadlisis de la situacién institucional que permita la identificacion de
problemas y sus origenes.

3. Los objetivos generales del proyecto.

4. la estrategia pedagdgica que gufa las labores de formacion de los
educandos.

5. Laorganizacion de los planes de estudio vy la definicion de los criterios para
la evaluacion del rendimiento del educando.

6. Las acciones pedagdgicas relacionadas con la educaciéon para el ejercicio
de la democracia, para la educacién sexual, para el uso del tiempo libre,
para el aprovechamiento y conservacion del ambiente y, en general, para los
valores humanos.

7. Elreglamento o manual de convivencia y el reglamento para docentes.
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8. Los érganos, funciones y forma de integracién del Gobierno Escolar
(Ibid.)."

Ademas, el decreto aclara que:

Cada establecimiento educativo goza de autonomfa para formular, adoptar
y poner en practica su propio proyecto educativo institucional sin mas
limitaciones que las definidas por la ley y este reglamento. Su adopcion debe
hacerse mediante un proceso de participacion de los diferentes estamentos
integrantes de la comunidad educativa. [...] Las modificaciones al proyecto
educativo institucional podran ser solicitadas al rector por cualquiera de los
estamentos de la comunidad educativa” (Art. 15, Ibid.).

Como se puede ver, la Constitucion y las leyes dicen qué debe ser la educacion y qué deben hacer las
comunidades educativas y las instituciones, pero no aclaran qué significa todo ello llevado al campo de
la pedagogia, los curriculos y los planes de estudio. Le corresponde al MEN “regular y ejercer la suprema
inspeccion y vigilancia de la educacién con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y
por la mejor formaciéon moral, intelectual y fisica de los educandos...” (Art. 67, Colombia, 1991); para lo cual
tiene, entre otras funciones, las de “disefiar los lineamientos generales de los procesos curriculares”y “fomentar
las innovaciones curriculares y pedagogicas” (Art. 148, Congreso de la Republica, 1994).

13. Los otros aspectos minimos son: “9. El sistema de matriculas y pensiones que incluya la definicion de los pagos que corresponda hacer a
los usuarios del servicio y, en el caso de los establecimientos privados, el contrato de renovacién de matricula. 10. Los procedimientos para
relacionarse con otras organizaciones sociales, tales como los medios de comunicacién masiva, las agremiaciones, los sindicatos y las instituciones
comunitarios. 11. La evaluacion de los recursos humanos, fisicos, econémicos y tecnoldgicos disponibles y previstos para el futuro con el fin de
realizar el proyecto. 12. Las estrategias para articular la institucion educativa con las expresiones culturales locales y regionales. 13. Los criterios
de organizacién administrativa y de evaluaciéon de la gestién. 14. Los programas educativos de cardcter no formal e informal que ofrezca el
establecimiento, en desarrollo de los objetivos generales de la institucion” (MEN, 1994).
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3. CONTEXTO TEORICO DE COMPETENCIAS
CIUDADANAS

[~ stas razones, junto con los fines y objetivos de la educacién, ademas de los principios, derechos y
= deberes de la Constitucion Politica (Colombia, 1991), se tuvieron en cuenta en el momento de pensar
L el significado del estudio, la comprension y la practica de la Constitucion y en la redefinicion de la
Instruccion Civica, de tal manera que incluyera el fomento de practicas democraticas para el aprendizaje de
los principios y valores de la participacion ciudadana y la formacién en el respeto a los derechos humanos,
a la pazy a la democracia. Por ello se formularon preguntas como ;jqué es ser ciudadano?, ;para qué sirve la
ciudadania?, jquiénes son ciudadanos?, ;jdonde ocurre la ciudadania?, ;como, por qué y para qué podemos
formar ciudadanos?, jde quién es la responsabilidad?

De estas preguntas generales se desprenden otras particulares que buscan ser coherentes con lo que la
Constitucion y la ley establecen: ;Qué debemos saber y saber hacer para que todas las personas puedan
ejercer plenamente sus derechos y cumplir con las responsabilidades que ello implica?; ;qué conocimientos,
habilidades y actitudes necesitamos, es decir, qué competencias son indispensables para cumplir con nuestra
corresponsabilidad en ejercer, defender y difundir los derechos humanos como fundamento de la convivencia
pacifica, para participar en la vida politica y para respetar los derechos ajenos y comprender de forma critica
la diversidad étnica y cultural del pais? Y esto, ;qué significado adquiere cuando el principal fin de nuestra
educacion es el pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le imponen los
derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion integral? Y, jcudl es el papel
de la escuela en todo esto?, jcomo se han de fomentar en cada EE estas practicas? Muchas de las respuestas a
estas inquietudes se incluyeron en la formulacion de los estdndares en competencias ciudadanas que el MEN
presento al pais en 2004 (MEN, 2006).

Desde entonces el Ministerio ha sido enfatico en afirmar que los conocimientos por si solos, aungue son
necesarios, no son suficientes para aportar a la formacion que define nuestra Constitucion y los fines de la
educacion que establece la ley:

Segun esta propuesta, los conocimientos son importantes para desarrollar
competencias ciudadanas, pero no son suficientes, puesto que tenerlos no
implica actuar de manera consecuente con ellos. Por ello, es importante aportar
al desarrollo de las competencias que puedan ayudar a nifios, nifas y jovenes a
manejarlacomplejidad delavidaen sociedad y a seguirdesarrolldandolas—puesno
olvidemos que el ser humano siempre esta desarrollando estas competencias—,
dado que le permiten expresarse, entenderse, y negociar habilmente con otros
(comunicativas), que ayudan a reflexionar criticamente sobre la realidad vy a
descentrarse, es decir salirse de su perspectiva y poder mirar la de los demas,
para incluirlas en la propia vida (cognitivas), que permiten identificar, expresar
y manejar las emociones propias y las de otros (emocionales) y que permiten
integrar estos conocimientos y competencias al actuar en la vida diaria personal

y publica (integradoras) (ldem.: 15).

Las competencias ciudadanas entonces, son una serie de conocimientos, actitudes y habilidades
comunicativas, emocionales, cognitivas e integradoras que funcionan de manera articulada para que todas
las personas seamos sujetos sociales activos de derechos, es decir, para que podamos ejercer plenamente la
ciudadania respetando, difundiendo, defendiendo, garantizando y restaurando nuestros derechos. De manera
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evidente, las competencias ciudadanas le apuntan al desarrollo equilibrado y armonico de las habilidades
de los educandos, en especial de las capacidades para la toma de decisiones, la adquisicion de criterios, el
trabajo en equipo, la asuncién de responsabilidades, la solucion de conflictos y problemas, y las habilidades
para la comunicacion, la negociaciony la participacion, que deben estar explicitas en todo proyecto educativo
institucional.

Pero también, las competencias ciudadanas estan relacionadas con la capacidad de discernir, proporcionar
una soélida formacion ética y moral, y fomentar la practica del respeto a los derechos humanos:

El desarrollo de estas competencias esta intimamente ligado al desarrollo moral
de los seres humanos, aspecto basico para la formacion ciudadana. El desarrollo
moral se entiende como el avance cognitivo y emocional que permite a cada
persona tomar decisiones cada vez mas auténomas tras considerar el punto
de vista de los otros, con el fin de realizar acciones que reflejen una mayor
preocupacion por los demas y por el bien comun. Estas decisiones y acciones
no implican, necesariamente, la renuncia a los intereses personales, sino Mas
bien la construccién de un didlogo y una comunicaciéon permanente con los
demas, que logre establecer balances justos y maneras de hacer compatibles los
diversos intereses involucrados (MEN, 2006: 8).

Este avance cognitivo y emocional que conduce a la toma de decisiones auténomas es la manera pedagogica
de promover el pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le imponen los derechos
de los demasy el orden juridico, dentro de un proceso de formacién integral. De esta forma, las competencias
ciudadanas hacen evidentes una serie de aspectos que las instituciones educativas pueden fomentar para
formar personas que no se dejen intimidar ni sean conformistas, personas que utilicen sus facultades criticas,
elaboren sus propias valoraciones y desarrollen su independencia de pensamiento tanto en el ambito moral
como en el intelectual, teniendo en cuenta las multiples perspectivas involucradas.'* Esto es, personas que
reconocen su dignidad y la de otros como la autonomia o la posibilidad de disefiar un plan de vida propio
pues “‘que las personas sean libres y autbnomas para elegir su forma de vida mientras ésta no interfiera con
la autonomia de las otras, es parte vital del interés comun en una sociedad personalista, como la que ha
pretendido configurar la Carta Politica que hoy nos rige” (Corte Constitucional, 1994).

En la propuesta de competencias ciudadanas, los estandares

son criterios claros y publicos que permiten establecer cudles son los niveles
basicos de calidad de la educacion ciudadana a los que tienen derecho los nifios,
ninas y jovenes de todas las regiones de nuestro pais. En este orden de ideas, los
Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas no enfatizan en los contenidos
que se deben ensefar, sino en las competencias que se deben desarrollar para
transformar la accion diaria (MEN, 2006: 165).

Para efectos pedagdgicos y conceptuales, estos estandares se organizaron en tres grandes grupos que
representan dimensiones fundamentales para el desarrollo de las competencias pertinentes:

- Convivenciay paz.

-+ Participacion y responsabilidad democratica.
- Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.

14. Al respecto véase Kamii (s.f).
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Esta distribucion permite identificar, valorar y articular al plan de estudios y otros espacios de la institucion
académica, aquello que los estudiantes deben saber y saber hacer para ejercer, defender y difundir los
derechos humanos como fundamento de la convivencia pacifica; para participar en la vida politica; para
respetar los derechos ajenos; y para comprender de forma critica la diversidad étnica y cultural del pafs,
como lo plantea nuestra Constitucion.

Institucionalizar las competencias ciudadanas es una forma concreta de aportar a la tarea conjunta de mejorar
la calidad y lograr el objetivo primordial de todos y cada uno de los niveles educativos, asi como un desarrollo
integral de los educandos, mediante acciones estructuradas encaminadas a:

a) Formar la personalidad y la capacidad de asumir con responsabilidad y
autonomia sus derechos y deberes;

b) Proporcionar una sélida formacion ética y moral, y fomentar la practica del
respeto a los derechos humanos;

¢) Fomentarenlainstitucion educativa practicas democraticas para el aprendizaje
delos principiosy valores dela participacion y organizacion ciudadanay estimular
la autonomia y la responsabilidad;

d) Desarrollar una sana sexualidad que promueva el conocimiento de si mismo
y la autoestima, la construccion de la identidad sexual dentro del respeto por la
equidad de los sexos, la afectividad, el respeto mutuo y prepararse para una vida
familiar armonica y responsable; [.. ]

e) Crear y fomentar una conciencia de solidaridad internacional;

h) Fomentar el interés y el respeto por la identidad cultural de los grupos étnicos
(Art. 13, Congreso de la Republica, 1994).

Para este proposito de cumplir con la formacién que establecen la Constituciony la ley, la comunidad educativa
debe alinear sus acciones a partir de la modificacion de su PEl, que es en si mismo la primera practica de
participacion democratica.

Alinear esas acciones de manera democratizadora e interactiva entre todos los involucrados para que
se conviertan en practicas efectivas conduce a la institucionalizacién de las competencias ciudadanas y,
por consiguiente, a la construccion del Estado Social de Derecho que plantea nuestra Constitucion. La
institucionalizacion se entiende, entonces, como un proceso colectivo, articulado y participativo mediante
el cual las competencias ciudadanas son apropiadas y legitimadas por la comunidad educativa. Asi, el fin
de la institucionalizacion es la inclusion, desarrollo y puesta en practica de las competencias ciudadanas en
los espacios cotidianos de los EE y, con ello, construir la posibilidad real de llevar a cabo lo propuesto en los
Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas, dentro y fuera del contexto educativo. Sin duda alguna, para
esto es fundamental la participacion activa de estudiantes, docentes, directivos docentes, familias, autoridades
locales, SE'y MEN, de manera que el aporte de cada uno de ellos permita re-significar el PEI de cada EE.
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4. AMBIENTES PARA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS CIUDADANAS

os EE cuentan con diversos ambientes en los cuales se da una interaccion permanente entre todos

los miembros de la comunidad educativa. Cada uno de estos ambientes son oportunidades para la

formacion y para la construccion misma de la convivencia pacifica, la participacion, la responsabilidad
democratica, y la valoracion de las diferencias. Las presentes orientaciones le apuntan a potencializar cinco
de estos ambientes, para el desarrollo de las competencias ciudadanas: las instancias de participacion, el aula
de clase, los proyectos pedagdgicos y el tiempo libre. Sin embargo, la interaccién permanente en estos cinco
ambientes requiere acciones en el nivel de la gestion institucional para favorecer unas condiciones supra y
transversales a todos ellos.

;Por qué estos cinco ambientes? La eleccion de ellos responde a la pregunta de cémo institucionalizar las
competencias ciudadanas en los establecimientos educativos del pais, pues estos cinco ambientes definen
en la cotidianidad al EE y a la comunidad que lo integra. “El drea de las habilidades o competencias requiere
estrategias para su construccion continua, tanto por los individuos como por los grupos, pues la ciudadania
no es algo que acontece en un dominio particular —el curriculo escolar o el hogar—, sino que sucede y
se construye todo el tiempo en cada escenario en el que se encuentren los nifos” (Arcudi, 2008: 52). Por lo
tanto, el desarrollo de competencias ciudadanas debe propiciarse desde todos los ambientes, porque es en la
interaccion cotidiana en donde ellas se desarrollan realmente.

Cadaunodelos cincoambientes tiene unas particularidades propias que lo hacen Unicoy diferente a los demas.
Las diferencias entre ellos hacen necesaria su definicién, articulacion y constante interaccion, lo cual exige un
funcionamiento coordinado y coherente. Por ejemplo, es dificil imaginar practicas de aula democraticas en
medio de instancias de participacion que existen sélo nominalmente. ;Quiere decir lo anterior que no sirve
desarrollar competencias ciudadanas en el aula cuando las instancias de participacion no funcionan en un EE?,
no precisamente. Todos los esfuerzos e iniciativas adelantadas en cada ambiente son necesarios y valiosos en si
mismos. Sin embargo, el trabajo en un solo ambiente no es suficiente para lograr la institucionalizacion de las
competencias ciudadanas, ya que la institucionalizacion es el proceso que comprende el trabajo coordinado
y armonico desde y entre todos ellos. Por esto, la institucionalizacién como proceso es mas que la suma de
iniciativas en los diferentes ambientes e implica la incorporacion de las competencias ciudadanas no sélo a
nivel formal y tedrico, sino en el nivel practico y vivencial.

Para ilustrar la concepcion sobre el funcionamiento que se tiene de los cinco ambientes se puede utilizar la
metafora de una orquesta. Asi como esta, los EE estan compuestos por diferentes secciones, en nuestro caso,
los "ambientes”. Si solamente una seccion interpreta sus partituras, no se puede afirmar que alli se produce
una sinfonia, porque le faltan partes que Unicamente pueden ser interpretadas por los otros: la obra esta
incompleta. Del mismo modo, los cinco ambientes tienen partituras o funciones diferentes, y solamente en su
encuentro armonico y articulado podra emerger el sonido de una bella sinfonia: la institucionalizacion de las
competencias ciudadanas.

A continuacion se presentan y explican cada uno de los ambientes para la institucionalizacion de las
competencias ciudadanas. Cada uno de nosotros sera el responsable de armonizar el trabajo entre ellos.
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4.1 Gestion institucional

Existen una serie de acciones e iniciativas que requieren del liderazgo de las directivas para que los
establecimientos educativos cuenten con la infraestructura administrativa y los soportes a la actividad
pedagdgica, que favorezcan la institucionalizacion de las competencias ciudadanas. Esta, requiere incluir
en el plan de mejoramiento las acciones especificas que se realizan en los distintos ambientes junto con
las actividades, las tareas, los responsables, los cronogramas, los recursos y las formas de verificacion que
componen dichas acciones, de manera que la institucionalizaciéon se convierta en un proceso estructural
articulado que conduzca al aprendizaje y la formacién integral en el marco de competencias ciudadanas.

Como se verd en la Cartilla 2, la gestion institucional es el proceso cuyos componentes y alcances permean
los cinco ambientes del EE. Por esta razdn, se requieren acciones en este campo que den cuenta de
transformaciones mas amplias lideradas por el rector. Ademas, los alcances de los cambios realizados en este
ambiente afectan las reglas de juego que rigen la vida escolar, es decir, modifican la forma de interacciéon entre
los miembros de la comunidad educativa y su entorno.

Son componentes de la “gestion institucional”los siguientes:

« Mision, vision y principios, en el marco de una institucion integrada: conocimiento y apropiacion del
direccionamiento

-+ Metas institucionales

- Politica de inclusién de personas de diferentes grupos poblacionales o diversidad cultural

- Manual de convivencia

- Manejo de conflictos

- Manejo de casos dificiles

- Formacion y capacitacion

4. 2. Instancias de participacion

Las instancias de participacion parten de la conformacion del gobierno escolar y se pueden entender como la
forma enla que se organiza la participacion de los diversos miembros de la comunidad educativa en el EE. Cada
uno de estos espacios cumple con funciones particulares y esta conformado por diferentes representantes de
la comunidad educativa.

Las instancias de participacion son las siguientes:'

- Consejo directivo (Arts. 20y 23, MEN, 1994)

- Consejo académico (Art. 24, MEN, 1994)

- Comité de convivencia (MEN, 2008a)

- Asamblea general de padres de familia (MEN, 2008a y 2005)

- Consejo de padres de familia (Art. 31, MEN, 1994; MEN, 2005)

.« Asociacion de padres de familia (Art. 30, MEN, 1994; MEN, 2005)
- Consejo estudiantil (Art. 29, MEN, 1994; MEN, 2005)

-+ Personero estudiantil (Art. 28, MEN, 1994)

- Comisiones de evaluacion (Art. 50, MEN, 1994)'

15. Las funciones y miembros que componen cada instancia de participacion pueden ser consultadas en MEN (2008a).
16. En este decreto se presentan como comisiones obligatorias, sin embargo no se define su caracter permanente. En el Decreto 1290 de 2009,
articulo 11, numeral 5, se hace referencia a la comisién de evaluacién, la cual puede ser conformada si la institucion lo considera pertinente.

n PELEN
, .
| ' \
Programa de Competencias Ciudadanas ‘~~ _ PR



Este ambiente es clave porque la participacion se estructura de modo similar al del Estado Social de Derecho:
a) se dividen los poderes presentes en el EE y b) toda la comunidad educativa esta involucrada. De esta forma,
la participacion activa de la comunidad en estas instancias es la oportunidad de tener practicas deliberativas,
informativas y de vigilancia en el EE, lo cual quiere decir que la dimension politica de los miembros de la
comunidad se pone en juego con especial énfasis. En la practica, esto implica que todos los miembros del EE
tienen la oportunidad para tomar parte en las decisiones y acciones que afectan a la escuela y a la comunidad,
y lo hacen de manera efectiva.

4.2.1. Docentes orientadores

Los docentes orientadores son actores clave en la institucionalizacion de competencias ciudadanas en el EE y
sus acciones aportan a la consolidacion de unas instancias de participacion efectivas para toda la comunidad.
Sus funciones'” estan enmarcadas en el PEl y se enfocan al cumplimiento de los fines de la educacion,
establecidos por la Ley General de Educacion. Especificamente, los docentes orientadores realizan labores
en los tres dmbitos definidos por los Estdndares Bésicos para desarrollar Competencias Ciudadanas que se
han nombrado previamente: convivencia y paz; participacion y responsabilidad democratica; y pluralidad,
identidad y valoracién de las diferencias.

En la siguiente tabla se ubican las funciones de los docentes orientadores dentro de los tres ambitos de
competencias ciudadanas.

17. Para ampliacién de las funciones de docentes orientadores ver CNSC (2010).
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Tabla 1. Funciones de los docentes orientadores

Convivencia pacifica

Participacion democratica

Integracién de la diferencia

Participa en la formulacién, revision
y actualizacion del PEI, del Plan
Operativo Anual y del Programa

que promueve ambientes escolares

adecuados para el desarrollo

humano de los estudiantes y

su integracion con los demas
estamentos y grupos.

Interviene en la definicion de
formas y canales de participacion
de la comunidad educativa para
el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Atiende la consulta personal sobre
aspectos psicolégicos y sociales
demandados por estudiantes y

padres de familia.

Colabora con la direccién de
la institucién para crear un
adecuado clima organizacional
que contribuya a la formacién de
los estudiantes y al desempefo
docente y administrativo

Disefa y pone en marcha la escuela
para padres y madres con el fin de
brindar a las familias mecanismos

que permitan una mejor orientacion

psicoldgica, social y académica de los
estudiantes

Asesora en la elaboracion de
instrumentos de evaluacion del
aprendizaje teniendo en cuenta

el desarrollo psicosocial de los
estudiantes y el nivel de formacion
en el que estos se encuentran.

Desarrolla estrategias e
instrumentos destinados a
promover y evaluar la convivencia
institucional.

Participa en la promocion del buen
trato y las relaciones armonicas
entre los miembros del cuerpo

docente, directivo y administrativo, y
promueve la colaboraciéon amistosa

y el liderazgo entre los estudiantes

con fundamento en valores
democraticos.

Disefa e implementa estrategias de
orientacién vocacional.

Participa en la construccién,
redaccioén, socializacion e
implementacion del manual de
convivencia.

Establece relaciones con las
diferentes entidades e instituciones
en el drea de influencia de la
institucion educativa, con el fin de
intercambiar experiencias y recibir
apoyo en el campo de la orientacion
escolar.

Esta tabla permite visualizar con facilidad la intima relacion entre las funciones de los docentes orientadores y
las competencias ciudadanas, de alli que el trabajo que realizan los docentes orientadores sea de gran utilidad
para su desarrollo.

Se puede decir entonces que la comprension y el manejo de los Estandares Basicos de Competencias
Ciudadanas, asi como de las presentes orientaciones, son la hoja de ruta principal para el docente orientador.
Estos documentos le permitiran fijar prioridades y trabajar desde el enfoque de Competencias y Derechos.

4.2.2. Participacion estudiantil

La participacion estudiantil es un derecho (Arts. 41y 45, Colombia, 1991), y aunque esto deberia ser suficiente
para llevarse a la practica, no es la Unica razon que la consagra como un proceso fundamental en un EE.
La participacion de los estudiantes es una condicion sin la cual no existe un establecimiento educativo
democratico, puesto que los estudiantes son los miembros mas importantes y numerosos de la comunidad
educativa. Los estudiantes son quienes le dan sentido a los procesos de aprendizajey a los EE.
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Sumado alo anterior, la participacion es un proceso formativo en si mismo. Esto se relaciona directamente con
el principio pedagdgico de aprender haciendo, es decir: participando se aprende a participar. Por ejemplo, las
votaciones son un ejercicio que Unicamente se aprende involucrandose en el proceso, esto es: para aprender
a votar es necesario votar.

Las dos instancias consagradas a la participacion estudiantil son el Consejo y la Personeria. El primero es un
organo colegiado compuesto por representantes de cada grado del EE, que se eligen por votacion secreta. El
mecanismo principal de esta instancia es la deliberacion sobre el desarrollo de la vida estudiantil, en la cual se
sintetizan el ejercicio de derechos democraticos como: libertad de expresion, libertad de reuniony libertad de
asociacion. Por ello, es importante que la escuela cuente con procesos democraticos para la eleccion de los
representantes al Consejo, asi como con mecanismos concretos de participacion, donde los representantes
puedan aportar al direccionamiento de la vida escolar.

Por su parte, el personero estudiantil debe ser un estudiante de ultimo grado y debe ser elegido mediante
votacion secreta de todos los estudiantes del EE. Sus funciones mas significativas son la promocion de
comportamientos segun las reglas de juego de la escuela y, con mayor énfasis, la defensa de los derechos de
los estudiantes ante las diferentes instancias del gobierno escolar.

4.3. Aula de clase

El aula de clase ha sido el espacio privilegiado en la escuela para el proceso de aprendizaje de competencias
ciudadanas. Esto se explica porque es el espacio en donde la practica del docente ha sido pensada
tradicionalmente y en donde el intercambio con y entre los estudiantes es claramente visible para ser
estudiado y analizado. Efectivamente, el aula es el espacio en donde se desarrolla el proceso formativo en las
areas académicas y, ademas, es alli en donde se ocupa la mayor parte del tiempo de los estudiantes en el EE.

Algunos de los aspectos sobresalientes de este ambiente relacionados con la institucionalizacion de
competencias ciudadanas son las practicas pedagdgicas, el clima escolar, los ambientes de aprendizaje y los
estilos de ensefanza. A continuacién se desarrollan brevemente estos conceptos.

La practica pedagdgica es un proceso gradual (Patino-Garzon y Rojas-Bentacur, 2009: 101) que ocurre en la
relacion entre estudiantes y docentes.

Esta relacion es alimentada por los elementos aportados por cada actor y que incluyen conocimientos,
acciones, valores, creencias y visiones (Lopez-Vargas y Basto-Torrado, 2010)."® En este proceso se valida la
teorfa educativa, se construye la didactica y se incorpora la ciencia y la tecnologia en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. En este sentido, la reflexiéon permanente sobre la practica pedagdgica en el aula, a partir de la
autoevaluacion del docente frente a sus acciones y la apertura de espacios de didlogo con los estudiantes,
colegas y directivos para la hetero-evaluacion de sus practicas, permite a los docentes promover desde cada
una de sus acciones el desarrollo efectivo de competencias ciudadanas.

Elclimaescolarcomprendelasactitudes, creencias, valoresynormasque subyacenalas practicasinstitucionales,
tanto al nivel del logro académico como a la operacion de una escuela (McEvoy y Welker, 2000: 135). El clima
es construido por los patrones de comportamiento de estudiantes y docentes en el EE (Duarte, Bos y Moreno,

18. Estos autores afirman que la practica docente es la integracion de sistemas explicitos e implicitos de representacion, de modo que en la practica
pedagodgica estan presentes acciones observables, asi como elementos valorativos y culturales.
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2010)." El clima que se construye en el aula debe ser favorable para el desarrollo de competencias basicas y
ciudadanas, esto es, un clima seguro de reconocimiento y conflanza para los estudiantes y los docentes allf
involucrados.

Los ambientes de aprendizaje se instauran “en las dinamicas que constituyen los procesos educativos y que
involucran acciones, experiencias, vivencias por cada uno de los participantes; actitudes, condiciones materiales
y socio-afectivas, multiples relaciones con el entorno” (Duarte, 2008: 6). En este sentido, los ambientes de
aprendizaje son espacios en donde se cruzan de forma compleja los multiples sistemas y dmbitos al que las
personas pertenecen. La apuesta en el aula es que el ambiente que alli se construya sea democratico, pacifico
e incluyente, y que entre en relacion con los demas ambientes de aprendizaje de los estudiantes.

Los estilos de ensefianza son formas de categorizar las acciones de los docentes. Sin embargo, es necesario
reconocer que estos estilos acontecen en la relacion con los estudiantes, de quienes se podria analizar
los estilos de aprendizaje. De este modo, los estilos de ensefanza se pueden entender como las acciones
recurrentes de los docentes en relacion con sus estudiantes, que traen de la mano aspectos de la historia 'y la
cultura de los docentes.?? ;Cudles serfan los estilos docentes que mas favorecen la formacién ciudadana? Sin
duda, la formacion ciudadana requiere de estilos democraticos y no autoritarios, centrados en el didlogo vy la
deliberaciony no en los mondlogos por parte del docente; en el reconocimiento del saber del estudiante y no
en la imposicion del conocimiento sin sentido; en la pregunta auténtica y no en las respuestas Unicas; y en la
promocién de oportunidades para la accion y la reflexion sobre esta.

En el desarrollo de competencias ciudadanas en el aula cobra sentido la postura de Nancy Flowers:‘como usted
ensefa es lo que usted ensena” (Rodriguez, 2008: 29). Esto quiere decir que, mas alld de los contenidos de las
areas, la formacion en el aula involucra el curriculo oculto?’, entendido como aquellas practicas, usualmente
no intencionadas, utilizadas por los docentes en la ensenanza de los contenidos tematicos de las areas y
que reproducen imaginarios y relaciones culturales. Son principalmente estas practicas las que impactan el
desarrollo de competencias ciudadanas en el gula de clase. Por ejemplo, sentarse en filas o en circulo son
practicas de aula que favorecen comportamientos y relaciones diferentes entre estudiantes y de ellos con
los docentes.?? De aqui se puede concluir que todas las areas académicas se relacionan con el desarrollo de
competencias ciudadanas.

4.3.1. Areas académicas especificas

Si bien el impacto que se espera al desarrollar competencias ciudadanas en el aula tiene que ver con el
curriculo oculto, dentro de las dreas académicas definidas por la Ley General de Educacion (Art. 23, Congreso de
la Republica, 1994) existen dos cuyos contenidos se relacionan intimamente con los conocimientos necesarios
para el desarrollo de competencias ciudadanas, a saber, Constitucion y Democracia y Etica y Valores

19. El clima escolar también se ha entendido como un agregado de factores, como motivacién de logro, toma de decisiones colaborativa, entre
otras. Ver Haynes, Emmons y Ben-Avie (1997).

20. Burke y Garger, citados en Pinelo (2007), identifican cuatro clasificaciones de estilo de ensefianza: 1) estilo centrado en la cognicién, 2) estilo
centrado en la conceptualizaciédn, 3) estilo centrado en los afectos y 4) estilo centrado en la conducta.

21.El curriculo oculto también puede ser entendido como“las relaciones de poder implicito en la organizacién escolar, y de como estas influyen en
la manera de entender un problemay, sobre todo, de resolverlo. El prestar atencién al curriculo oculto es una forma de buscar que la participacion
sea genuina, libre de ideologfas que impiden que las voces de todos sean igualmente escuchadas, y de buscar una democracia” (Jaramillo, 2009).
22. Al respecto es ilustrativa la distincién que hace Freire entre pedagogia de banca y pedagogia de la liberacion. En la primera los estudiantes son
pasivos y se limitan a escuchary el docente, por su parte, se dedica a ensefiar. La segunda se basa en el reconocimiento, el didlogo y la participacion
tanto de los estudiantes como de los docentes. Sentarse en linea puede reproducir més facilmente una pedagogfa de banca que oprime a los
estudiantes; mientras que una disposicidn circular propone una relacion de igualdad e invita a una pedagogia de la liberacién. Es necesario aclarar
que no es suficiente con la disposicion de las sillas para pronunciarse definitivamente sobre la existencia del curriculo oculto en un salén de clases.
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Humanos”. Adicionalmente, tal y como se comento anteriormente, todas las demas dreas académicas pueden
y deben aportar al desarrollo de competencias ciudadanas en el aula. A continuacion se muestran los puntos
de encuentro —conceptuales y pedagdgicos— entre dreas académicas y el desarrollo de competencias
ciudadanas.

4.3.1.1. Constitucion y Democracia

Los conocimientos son parte integral del proceso de desarrollo de las competencias ciudadanas. Estos no son
suficientes por si mismos, pero son el soporte para el desarrollo de habilidades y actitudes. En este sentido, el
area de Constitucion y Democracia es fundamental porque sus contenidos se relacionan con conocimientos
basicos sobre instituciones, leyes, procesos y valores democraticos que les permiten a los ciudadanos ejercer
sus derechos y respetar los de los demas.

Especificamente, el drea de Constitucion Politica y Democracia®, segun los lineamientos curriculares,
contempla tres dimensiones que facilitan su desarrollo. Estas son: formacion de las subjetividades democraticas;
construccion de una cultura politica para la democracia; y formacion en el conocimiento y comprension de las
instituciones y de la dinamica politica.

Para ejercer nuestros derechos y responsabilidades como ciudadanos y ciudadanas es necesario tener un
conocimiento basico sobre las instituciones, leyes y procesos politicos que pueden asegurar el cumplimiento
de nuestros derechos, pero también las competencias necesarias para interactuar en un contexto democratico,
asi como para involucrarnos activamente en la construccion de mejores instituciones, contextos normativos
y procesos politicos. Esto se refleja en el objetivo de la tercera dimension de formacién en conocimiento y
comprension de las instituciones y de la dindmica politica, ya que es coherente con la necesidad de “saber”
y “saber hacer” que mencionan los estandares de competencias ciudadanas. Aunque los conocimientos son
indispensables para ejercer la ciudadania, no son suficientes para hacerlo. Para poner en practica y ejercer mis
derechos debo sentirme capaz de hacerlo y tener los espacios que me permiten hacerlo.

Hay conexiones claras entre los estandares de competencias ciudadanas y esta area. Una de estas se da entre
el ambito de participacion y responsabilidad democratica de los estandares y la dimension de construccion
de una cultura politica para la democracia del area de Constitucion y Democracia. Este punto de encuentro
es una oportunidad para desarrollar algunas competencias cognitivas, tales como el pensamiento critico, y
para poner en practica la resolucién de conflictos como competencia integradora. Otro ejemplo se refiere a
la dimension de formacién de las subjetividades democraticas planteada en los lineamientos curriculares de
Constitucion y Democracia, ya que esta permite desarrollar algunas competencias cognitivas como la toma
de perspectiva y el pensamiento critico, ademas de algunas competencias comunicativas, involucradas en la
argumentacion y la deliberacion, entre otras.

4.3.1.2. Etica y Valores

El drea de Eticay Valores Humanos es también una oportunidad para la formacion ciudadana de los nifios, nifas
y jovenes del pais. Segun los lineamientos de esta drea: “La educacion ética y moral la pensamos como aquella
que se ocupa justamente de formar y preparar a la persona como sujeto moral para que pueda construir y
ejercer su condicion humana en el mundo” (MEN, sf.a: 6).

23. Como se menciona en MEN “el aprendizaje y la ejercitacion (con casos reales o simulados) de habilidades para manejar pacifica, constructiva y
creativamente los conflictos pueden ocurrir como parte de proyectos escolares, durante las actividades de direccion de grupo o en clases como
Etica y Valores o Constitucion y Democracia” (2006: 11).

24.Ver matrizen MEN (sfa). El art. 23 de la Ley 115 establece el drea de Ciencias Sociales, Historia, Geograffa, Constitucion Politica y Democracia.
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En relacion con lo anterior y respondiendo al objetivo de la educacion en Etica y Valores Humanos, el desarrollo
de competencias ciudadanas en los estudiantes pretende que cada persona pueda respetar, defender y
promover los derechos fundamentales, relaciondndolos con las situaciones de la vida cotidiana en las que
estos puedan ser vulnerados, tanto por las propias acciones, como por las acciones de los otros. En esas
situaciones, las competencias ciudadanas son las habilidades y los conocimientos necesarios para construir
convivencia, participar democraticamente y valorar el pluralismo (MEN, 2006).

Especificamente, los Lineamientos de Educacidn en Etica y Valores Humanos, a través de sus componentes/
ambitos (ver matriz en MEN, sfa), permiten y son coherentes con el desarrollo de competencias cognitivas,
como el pensamiento critico; competencias afectivas, como la empatia; y comunicativas, como la asertividad.
El desarrollo de estas competencias ciudadanas a partir de los componentes de ética y valores facilita la
formacion ciudadana enfatizada en la construccion de la identidad y el sentido de pertenencia en los nifios, la
autorregulacion emocional, la resolucion pacifica de conflictos, y la comprensién y puesta en practica de sus
responsabilidades y derechos democraticos.

Como estas areas requieren asignatura especifica, es de especial importancia que los docentes enfoquen sus
acciones al desarrollo de competencias para la participacion en una sociedad democratica, asi como para el
ejercicio responsable de la ciudadania, a partir de actividades de aula que permitan a los estudiantes ejercitar
los conceptos y reflexionar sobre ellos, utilizando casos diversos y ayudas didacticas atractivas segun sus
contextos. En este sentido, el uso de materiales diversos como peliculas, literatura y nuevas tecnologias de la
informacién, asi como la puesta en practica de actividades que permitan al estudiante comprender a partir
de la accion, tales como salidas pedagdgicas, analisis de casos, discusion de dilemas morales, juegos de roles,
entre otros, pueden ser de gran utilidad.

4.3.2. Otras areas

Como ya se dijo, la razéon fundamental para que en todas las areas se desarrollen competencias ciudadanas
es la practica asociada a la ensefianza, llamada curriculo oculto. De hecho, la mayor parte de iniciativas que
se han adelantado para el desarrollo de competencias ciudadanas en el pais se han implementado desde
otras dreas académicas diferentes a las dos anteriores. Se ha considerado, por ejemplo, que el drea de Ciencias
Sociales” es la que guarda mayor relacion con competencias ciudadanas, por el tipo de tematicas que se
abordan desde alli. Sin embargo, existen también iniciativas desde dreas como matematicas y educacion fisica,
entre otras®. Como afirman los estandares “no se trata de dejar de ensefar lo que es propio de cada drea sino,
por el contrario, de aprovechar esos conocimientos y habilidades especificas para contribuir a la formacion
ciudadana” (MEN, 2006: 10). Ademas, los aprendizajes de las distintas areas estan llamados a aportar en las
respuestas a los retos que abordan los proyectos pedagdgicos, tema de nuestro siguiente apartado.

4.4. Proyectos pedagodgicos

Los proyectos pedagodgicos son actividades que ejercitan a los estudiantes para la solucion de problemasy para
enfrentar situaciones relacionadas con el contexto donde viven. Los proyectos pedagdgicos son de obligatoria
ensefanza, sin embargo, no exigen asignatura especifica.”’ Estos proyectos deben correlacionar, integrar y

25. Esta informacién se extrajo de los talleres consultivos regionales para la construccion de orientaciones para la institucionalizacién de
competencias ciudadanas realizados en agosto y septiembre de 2010.

26. Para ampliar sobre estos trabajos ver Chaux, Lleras y Veldsquez (2004).

27.El Decreto 1860 (MEN, 1994) reglamenta en su articulo 36 los proyectos pedagdgicos, con los cuales el MEN da respuesta al articulo 14 de la Ley
115 de 1994 (Congreso de la Republica, 1994).
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hacer activos los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, experiencias y valores desarrollados en las
diferentes dreas, con el fin de trabajar en los siguientes temas: educacion para la sexualidad, educacién para el
gjercicio de los derechos humanos y educacion ambiental.

Es para cumplir con todo esto que, en el articulo 14, la Ley General de Educacién (Congreso de la Republica,
1994) deja en claro la ensenanza obligatoria de temas, habilidades y actitudes relacionadas con un ejercicio
pleno de la ciudadania que parta del reconocimiento de la dignidad inherente a todo ser humano y con el
proposito de que este reconocimiento sea efectivo en todas las personas para trabajar en la construcciéon de
una sociedad democratica, participativa, pluralista e intercultural:

Articulo 14. Ensefanza obligatoria. En todos los establecimientos oficiales o privados que
ofrezcan educacién formal es obligatorio en los niveles de la educaciéon preescolar, basica y
media, cumplir con:

a) El estudio, la comprension y la practica de la Constitucion vy la instruccién
civica, de conformidad con el articulo 41 de la Constitucion Politica;

b) El aprovechamiento del tiempo libre, el fomento de las diversas culturas, la
practica de la educacion fisica, la recreacion y el deporte formativo, para lo cual
el Gobierno promoverd y estimulara su difusion y desarrollo;

¢) La ensefianza de la protecciéon del ambiente, la ecologia y la preservacion de
los recursos naturales, de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la
Constitucion Politica;

d) La educaciéon para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la
confraternidad, el cooperativismo vy, en general, la formaciéon en los valores
humanos, y

e) La educacién sexual, impartida en cada caso de acuerdo con las necesidades
psiquicas, fisicas y afectivas de los educandos segun su edad.

PARAGRAFO PRIMERO. El estudio de estos temas vy la formacion en tales valores, salvo los
numerales a) y b), no exige asignatura especifica. Esta formacion debe incorporarse al
curriculo y desarrollarse a través de todo el plan de estudios.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los programas a que hace referencia el literal b) del presente articulo
seran presentados por los establecimientos educativos estatales a las Secretarias de Educacion
del respectivo municipio o ante el organismo que haga sus veces, para su financiacién con
cargo a la participacion en los ingresos corrientes de la Nacion, destinados por la ley para tales
areas de inversion social (Idem.).

De esta forma, al Estado, a la familia y, en particular, a la comunidad educativa, les queda planteado un reto
enorme, novedoso e importante: construir participativamente proyectos pedagogicos que les permita
alcanzar los fines y lograr los objetivos de la educacion, asi como trabajar dentro de los principios, derechos y
deberes de la Constitucion. El instrumento primordial de la comunidad educativa es el PEl, pero este contiene
otros que destacan por su pertinencia para la formacién ciudadana, tales como los proyectos pedagdgicos, el
manual de convivencia, los mecanismos de representacion y la participacion de los estudiantes.

Finalmente, es necesario aclarar que el desarrollo de competencias ciudadanas no amerita el desarrollo de otro
proyecto pedagdgico, por dos razones: a) los proyectos pedagdgicos son en si mismos maneras de promover
las competencias ciudadanas y b) la ley establece, como ya se ha mostrado, que solamente deben existir tres
proyectos pedagdgicos, lo cual reconoce las condiciones de gestion de tiempo al que se ven enfrentados los
EE del pais.
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4.5. Tiempo libre

El tiempo libre puede ser entendido como todos los momentos diferentes a la jornada escolar, es decir, todos
los espacios en los que los estudiantes no se encuentran en clase, en recreo o en actividades correspondientes
a su jornada de estudio. Sin embargo, el buen uso del tiempo libre es un derecho constitucional (Art. 52,
Colombia, 1991) considerado por la Ley General de Educacion como uno de los fines de la educacion'y, segun el
Decreto 1860 de 1994, debe ser contemplado en el PEI (MEN, 1994). Asi mismo, el MEN ha establecido que las
actividades que se desarrollen en estos espacios de tiempo deben orientar pedagdgicamente el fortalecimiento
de las competencias basicas y ciudadanas, y ha propuesto que se trate de actividades deportivas, de ciencia y
tecnologia, artisticas, relacionadas con el medio ambiente o como aporte al desarrollo social.

Para tal fin, la mayoria de los establecimientos educativos del pafs aplican la estrategia de jornadas
complementarias, las cuales se realizan con las cajas de compensacion familiar, siendo estas Ultimas las
encargadas de disefar y aplicar las actividades o programas que se realicen con los estudiantes y con la
comunidad. En este sentido, es fundamental que las instituciones entren en interaccién con las cajas de
compensacion, para direccionar las estrategias ofrecidas por estas, y asegurar que la oferta responda a las
necesidades de sus comunidades educativas y aporte al logro de los fines de la educacion.

Pero es necesario decir que el uso del tiempo libre no se debe y no se puede agotar en la estrategia de las
jornadas complementarias a cargo de las cajas de compensacion familiar, ya que, como afirma Roger Hart “el
juego y el tiempo libre representan una gran oportunidad para que los nifos aprendan ciudadania, algo en
lo que normalmente no pensamos porque estan fuera del dominio adulto” (2005: 58). En este mismo orden
de ideas, democratizar la sociedad implica que las familias usen y aprovechen los espacios publicos, pues ahi
padres, madres y niflos comparten con personas diversas en edad, género, grupo étnico, clase social, origen
geografico, etc,; y es compartiendo espacios y experiencias que se produce el conocimiento de los otros y se
borran las barreras de la intolerancia, el miedo y la desconfianza para establecer relaciones que construyen a
partir de la diferencia.

Por todo lo anterior, el tiempo libre es un ambiente fundamental para la institucionalizacion de las competencias
ciudadanas, desde el cual se pueden brindar a los estudiantes escenarios diversos para el ejercicio y desarrollo
de la ciudadania y la convivencia, asi como de sus derechos fundamentales.

Retomemos entonces la metafora de la orquesta. En esta primera cartilla hemos descrito los fundamentos
normativosy conceptuales que justifican la existencia de la orquesta. También hemos revisado las secciones que
la componen, a las cuales hemos llamado ambientes. Un establecimiento educativo que ha institucionalizado
en su quehacer el desarrollo permanente e intencionado de las competencias ciudadanas, es aquel que
promueve en cada uno de los ambientes oportunidades para su ejercicio, tal y como se ilustra en el diagrama 1.
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Diagrama 1: Ambientes para el desarrollo de las competencias ciudadanas.
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La apuesta del MEN desde el 2004 ha sido estructurar e implementar propuestas
pedagdgicas que desarrollan competencias ciudadanas en la comunidad educativa,
y que buscan convertir la instruccion civica tradicional en un proceso articulado a
todas las areas y los grados, que promueve habilidades, actitudes y conocimientos
necesarios para la convivencia escolar. Esto implica un gran avance para el pais en la
medida que se asume que los procesos educativos pueden y deben estar pensados
para la construccion de una cultura democratica basada en la practica real de los
derechos humanos. Lo anterior sélo es posible mediante procesos permanentes e
intencionados que conduzcan a la transformacion de comportamientos y practicas
pedagdgicas coherentes con los principios que se pretenden promover, y la creacion
de espacios de aprendizaje en los cuales las personas puedan usar sus capacidades
y conocimientos de manera flexible, consciente y critica para proponer alternativas
creativas y novedosas para la resolucion de los conflictos de manera cada vez mas
asertiva y empatica, asi como para la construccion de ambientes cada vez mas
democraticos e incluyentes (MEN, s.f.).

Como se dijo antes, para la institucionalizacion de las competencias ciudadanas se
requiere que las secciones toquen al unisono, esto es, articuladamente y de manera
armoniosa. En la Cartilla 2. Orientaciones para institucionalizacién de competencias
ciudadanas: Mapa, entraremos en los detalles de las partituras que cada seccion deberd
interpretar. Alli se aborda la relacién de los ambientes con el proceso de mejoramiento
institucional, los indicadores de proceso v la relacion de todo ello con las funciones y
labores de las SE.
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